全国汽车维修行业诚信企业表彰大会
发言材料

尊敬的各位领导、各位同仁：
    大家上午好！
今天很荣幸能和大家在宁波相聚，感谢中国汽车维修行业协会，为我们提供了相互交流和学习的机会。按照会议安排，我谨代表贵州省道路运输局，就推进诚信企业创建表彰活动作交流发言。
      一、认真组织指导，推进诚信企业创建表彰活动开展
    根据交通运输部等十部委《关于促进汽车维修业转型升级提升服务质量的指导意见》和省交通运输厅等十个厅局《关于贵州省汽车维修业转型升级提升服务质量的实施意见》文件精神，我省积极推进汽车维修行业诚信体系建设，引导和促进汽车维修企业依法经营、诚实守信、公平竞争、优质服务，促进汽车维修行业规范健康可持续发展。按照《关于开展2019年汽车维修行业诚信企业创建及表彰活动的通知》要求，我局下发了《关于组织推荐汽车维修企业参加2019年诚信企业评比表彰活动的通知》在全省范围内精心组织，大力宣传，经过我省9个市州的层层评比推荐，推荐了我省30家汽车维修企业参加中国汽车维修行业协会组织的诚信企业评比表彰活动。
    二、创新工作机制，促进信用创建工作再上新台阶
    为加强信用体系建设，制定了贵州省道路运输局“信用交通省”创建工作任务分解表，统筹做好全省道路运输行业信用体系建设工作；统筹开展道路旅客运输企业、机动车维修企业、出租汽车行业及驾培行业服务质量信誉考核；加强信用信息归集共享，参与指导各地道路运输管理机构对违法企业进行警示、提醒或约谈、签订《信用承诺书》等，充分发挥信用建设在行业管理中的作用。截止目前，报送了行政许可数据32528条，从业人员信用评价（信用考核）信息2189862条，从业资格信息1314571条，个人信息961622条，信用评价（企业质量信誉考核）信息23572条，营运车辆信息499516条，经营业户登记信息115260条。
    三、强化业务指导，努力推进行业管理工作健康发展
    一是积极推进汽车维修电子健康档案系统建设工作。我省于2018年6月12日召开汽车维修电子健康档案系统建设工作部署会，启动汽车维修电子健康档案系统建设，印发《贵州省汽车维修电子健康档案系统建设实施方案的通知》。2018年年底完成了全省汽车维修电子健康档案系统全覆盖，贵阳、六盘水、安顺、黔西南、黔南等5个市州维修企业电子健康档案数据对接均达到90％以上。截止目前，全省已注册企业数量为1521家，已对接企业为1433家，系统对接占比94.21％；一类维修企业342家，已对接313家，一类维修企业对接占比91.52％；二类维修企业1167家，已对接1109家，二类维修企业对接占比95.03％。
    二是优化营商环境，继续做好“三检合一”工作。2014年我省印发了《省质监局、省发展改革委、省公安厅、省环保厅、省交通运输厅关于改进道路客货运输车辆检验工作的意见》，要求具备安检、综检和环检的检验检测机构严格实行“三检合一”。2016年我省正式将安检、综检和环检 “三检合一”写进了《贵州省大气污染防治条例》。2018年贵州省交通厅、公安厅、环保厅、质监局联合出台了《关于加快推进道路货运车辆检验检测改革工作的实施意见》，积极推进货运车辆安全技术检验、综合性能检测、环保定期检验“三检合一”，相同项目不得重复检测和收费，切实减轻了货运经营者负担。截止目前，我省已和公安部、生态环保部和交通运输部联网并对社会正式开展检验检测经营的“三检合一”机动车检验检测机构215家，占经省市场监管局认证批准的“三检合一”检验检测机构215家的100%。
    三是通过信息化手段，提升群众满意度。我省于2019年9月9日全省启用道路运输达标车辆核查系统，是全国首家全省推广使用的省份。截止目前，共完成车辆核查2652辆，其中货车2142辆，客车510辆。道路运输达标车辆核查系统启用后，凡是在贵州省道路运输公众信息服务网公告并在有效期内的“三检合一”的检验检测机构均可开展实车核查工作。系统启用后经营者不需再携带纸质的《道路运输达标车辆核查记录表》往返到管理部门办理相关手续，管理部门统一通过运政系统调取使用符合达标要求的《道路运输达标车辆核查记录表》。系统启用后，道路客货经营者购买车辆后可先行通过系统进行核查所购车辆是否达标，符合要求再申办车辆注册登记和道路运输证相关手续。道路运输达标车辆核查系统通过移动数字化手段，大大减轻了实车核查人员工作负担，提高了达标车辆核查工作质量和效率，减少了车辆核查对工作环境的依赖性，降低了车辆核查失误率，减轻了企业负担。以往需要3个小时2人共同完成的实车核查，现在通过系统1人1个小时就可完成。
    四、认真组织谋划，推进行业及人才建设再上新台阶     
    我省在黔南州成立了全国首个机动车维修冲裁法庭，快速处理机动车维修纠纷；拟制《贵州省智能网联汽车道路测试管理实施细则（试行）》，推动智能网联汽车技术研发及应用，参与智能辅助驾驶研究；成立了西南首个新能源汽车维修中心；为了加强汽车维修检测行业人才队伍建设，充分发挥行业专家的指导和技术支持作用，建立了贵州省汽车维修检测专家库；截止目前已有3名汽车维修工，获得贵州省五一劳动奖章，还有1人正在按程序申报，3名汽车维修工获得交通部、中华总工会汽车维修工楷模荣誉称号。
    以上是我省开展维修行业诚信企业创建活动的一些经验和做法，不当之处敬请大家批评指正。同时通过这次会议，我们也看到了与同行的差距和不足，我们将虚心学习各方先进经验，不断提高工作水平。
    最后，祝大会圆满成功；祝各位领导、同仁身体健康、工作顺利!
    谢谢大家！
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